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Zusammenfassung für Datenschutzbeauftragte und Entscheider. Maßgeblich ist die vollständige
Datenschutzerklärung unter halyar.com/datenschutz.
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DATENVERARBEITUNG IM KUNDENBETRIEB

Umgebung Jeder Kunde erhält eine eigene, getrennte Instanz. Kundendaten liegen auf Servern in
Deutschland.

KI-Verarbeitung Sprachmodell-Anbieter werden als Auftragsverarbeiter eingesetzt. Je nach vereinbarter
Konfiguration EU-Anbieter oder US-Anbieter; bei US-Anbietern mit
Auftragsverarbeitungsvertrag und EU-Standardvertragsklauseln. Auf Wunsch Einrichtung
ausschließlich mit EU-Anbietern.

Kein Training Kundendaten werden nicht für das Training von KI-Modellen genutzt; das ist mit den
eingesetzten Anbietern vertraglich vereinbart.

AVV Vor dem Start wird ein Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 DSGVO geschlossen,
inklusive Liste der eingesetzten Unterauftragsverarbeiter. Ein Muster steht unter
halyar.com bereit.

Bei Kündigung Ergebnisse und Dokumentation werden übergeben, danach werden die Kundendaten
aus der Instanz gelöscht.

WEBSITE HALYAR.COM

Hosting: Auslieferung über Vercel Inc. (USA); technisch notwendige Verbindungsdaten (u. a. IP-Adresse,
Zeitpunkt, Browser) auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; Übermittlung in die USA gestützt auf den
Datenschutzvertrag mit Vercel einschließlich EU-Standardvertragsklauseln.

Arbeitsprobe-Formular: Verarbeitung von Firma, Name, E-Mail, Rolle, Beschreibung und Einwilligung zur
Bearbeitung der Anfrage (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO); keine Nutzung für automatisches Marketing; Löschung
spätestens zwölf Monate nach letzter Kommunikation, wenn kein Vertrag zustande kommt.

E-Mail-Versand: technisch über Resend Inc. (USA) mit AVV einschließlich EU-Standardvertragsklauseln.

Cookies/Tracking: keine Analyse-, Werbe- oder Tracking-Cookies; keine externen Webfonts.

BETROFFENENRECHTE

Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerspruch und Widerruf erteilter
Einwilligungen im gesetzlichen Umfang. Zuständige Aufsicht: Berliner Beauftragte für Datenschutz und
Informationsfreiheit.
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